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Rezime: Ovaj rad opisuje koji su ciljevi i ishodi za ucenike srednjih Skola koji slusaju
predmete iz oblasti informatike. Takode tu su istaknuti obrazovni standardi, kao i u Bloom-
ova taksonomija obrazovnih ciljeva. Naznaceno je i kako treba kreirati nastavu na osnovu
ishoda kao i kako jasno definisani ishodi uticu na kvalitet obrazovanja.

Kljucne reci: Srednjoskolsko obrazovanje, informatika, ciljevi, ishodi, Bloom-ova
taksonomija, kvalitet obrazovanja.

THE GOALS AND OUTCOMES IN INFORMATICS FOR THE
HIGH SCHOOL STUDENTS’ EDUCATION

Summary: This paper explains what are golas and outcomes for high school students who
are attending courses of informatics. Also, there are highlighted the education standards
and Bloom's taxonomy for education goals. Here is a notation how to create the education
process based on expected outcomes and how clearly defined outcomes impact the quality
of education.

Key words: High school education, informatics, goals, outcomes, Bloom’s taxonomy,
quality of education.

1. UVOD

Priprema mladih ljudi za svakodnevni zivot i njihovo prihvatanje odgovornosti za buduéi
razvoj zemlje temelji se na definisanju obrazovanja. Definisanje obrazovanja se zasniva na
jednom sredisnjem dokumentu — okvirnom kurikulumu, u kome su jasno naglasena nacela,
vrednosti, ciljevi i ishodi obrazovanja.

U vaspitno-obrazovnoj praksi ¢esto dolazi do pojave poistoveéivanja ciljeva i ishoda u
obrazovanju. Ovakav pristup je pogresan i struéno neprihvatljiv. Poistoveéivanje ciljeva i
ishoda potvrduje prisustvo osnovnog nepoznavanja temeljnih pitanja vaspitno-obrazovnog
rada. Nejasnoce i dileme u razgranicavanju ovih pojmova su razlog nezadovoljavajuceg
znanja ucenika u aktivnom vaspitanju i obrazovanju. Nepoznavanje i nerazlikovanje ciljeva
i ishoda u nastavi i ucenju onemogucava kvalitetno pripremanje nastavnika za realizaciju
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vaspitno-obrazovnog rada. U cilju pojmovnog razgrani¢enja potrebno je znati da su ishodi
ostvareni rezultati, a ciljevi su opredeljenja, namere i teZnje koje treba ostvariti u
procesu nastave, obrazovanja i ucenja.

Da ne bi dolazilo do greske poistovecéivanja ciljeva i ishoda obrazovanja u ovom radu su
detaljno objasljeni ciljevi i ishodi obrazovanja na primeru nekih nastavnih tema predmeta
informatike u srednjoskolskom obrazovanju.

2. CILJEVIIISHODI INFORMATIKE U SREDNJOSKOLSKOM
OBRAZOVANJU

U mnogim razvijenim zemljama obrazovanje se zasniva na jednom srediSnjem dokumentu
—okvirnom kurikulumu, koji jasno postavlja nacela, vrednosti, ciljeve i ishode obrazovanja
[2]. Ovakav dokument je vrlo bitan jer podize kvalitet Citavog obrazovnog sistema. Kod
njega se u prvom planu isticu ciljevi i ishodi obrazovanja.

Ciljevi obrazovanja ukazuju na glavna vrednosna opredeljenja u oblasti obrazovanja. Oni
predstavljaju osnovu za odredivanje rezultata, stvarnih efekata tj. ishoda obrazovanja. Time
oni uticu na konkretna resenja u obrazovnoj praksi i predstavljaju jedno od glavnih
polazista u razvoju celokupne obrazovne delatnosti. Logicki i sadrzinski povezani, ciljevi i
ishodi su jedan od glavnih organizatora obrazovnog procesa.

Ishodi opisuju same ucenike i njihova znanja: §ta je ono $to mogu ili umeju da urade pod
odredenim okolnostima, kako da se ponaSaju u odredenim situacijama, ¢emu treba da teze,
kakve stavove da ispoljavaju prema sebi i drugima itd.

Primenom ovakvog pristupa, nastavni programi ne mogu se vise bazirati na nastavniku ve¢ na
uceniku. Pristup orjentisan ka uceniku daje vecu tezinu predmetu i fokusira se posebno na
upotrebljivost ucenickog (programa) znanja u smislu buduceg skolovanja i ucenikovog polozaja
u drustvu. Pisanje plana i programa koji je vise orijentisan uéeniku, a zasnovan na ishodima,
bazira se na sposobnostima uc¢enika Sta ¢e moci da uradi nakon zavrsenog skolovanja.

Ishodi obrazovanja predstavljaju konkretne namere nastavnog programa koji mogu [9]:

< pomodi u usmeravanju ucenika u smislu da objasne $ta se od njih ocekuje;

% pomo¢i nastavniku da se fokusira na tacno ono Sto zeli da ucenici postignu u
kontekstu znanja i sposobnosti;

«  posluziti kao korisno upustvo da usmere ucenike i nastavnike u pravcu opsteg

znanja koje ucenici treba da poseduju.

Postavlja se pitanje: Zasto ishodi? (Zasto opisivati predmetne jedinice i nastavne programe
u vidu ishoda umesto tradicionalno sadrzajem?) Odgovor na ovo pitanje proizilazi iz stava,
Sta sve ishodi obrazovanja treba da predstavljaju i da obuhvate. Ishodi obrazovanja [9]:

K/

s predstavljaju osnovu za koncipiranje nastavnog i obrazovnog rada;

odnose se na ucenika i definiSu znanja, umenja, stavove i vrednosti koje uc¢enik
treba da poseduje nakon odredenog nivoa obrazovanja;

uskladeni su sa uzrastom i razvojnim karakteristikama ucenika;

omogucavaju sistematsko pracenje i proveru ostvarenosti definisanih postignuca;
specificno su i konkretno definisani kako bi pomogli nastavniku da oblikuje i
organizuje obrazovni proces;
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% precizno i jasno su formulisani kako bi se smanjila moguénost razlic¢itog tumacenja
i pripisivanja razli¢itih znacenja istim ishodima;

< mogu biti zajednicki za viSe nastavnih predmeta ili obrazovnih oblasti ili specifi¢ni
za jednu obrazovnu oblast ili jedan nastavni predmet;

< mogu se odnosti na ona postignuca koja treba ostvariti na jednom nivou ili ciklusu
obrazovanja ili imati odliku razvojnosti i dugoro¢nosti ostvarivanja;

< omogucavaju sistemsko pracenje i vrednovanje ostvarenosti ciljeva obrazovanja.

Ishodi obrazovanja su definisana znanja, vestine, stavovi i vrednosti koje ucenici treba da
razviju/dobiju/formiraju tokom obrazovanja.

Konkretni ciljevi i ishodi dati su na primeru predmeta racunarstva i informatike u
srednjoskolskom obrazovanju:

e Ciljevi nastavnog programa raCunarstva i informatike su sticanje osnovne
raCunarske pismenosti i osposobljavanje uc¢enika za koriS¢enje racunara a, u Sirem
smislu te rei, koriS¢enje racunara za dalje Skolovanje i buduéi rad.

e Ishodi nastavnog predmeta racunarstva i informatike su raznovrisni. Kao primer,
za pojedine nastavne teme su prikazani u tabelama zajedno sa ciljevima. Tako,
Tabela 1 daje ciljeve i ishodode nastavne teme «Uvod u informatiku», dok Tabela
2 se odnosi na nastavnu temu «Racunarske komunikacije».

Tabela 1: Ciljevi i ishodi teme «Uvod u informatiku

Nastavna | Nastavne jedinice Cilj Ishod
tema (Po zavrsetku teme ucenik ¢e biti u
stanju da uradi)
Uvod u s Informatika i drustvo Upoznavanje | * Definise podatak
informatiku | < Podatak i informacija ucenika sa % Definise informaciju
% Bit, Bajt osnovnim % Objasni pojamove bita, bajta,
% Obrada podataka konceptom registra
% Primena racunara u informatike % Objasni tok obrade podataka
savremenom drustvu % Navede uredaje za obradu podataka
% Navede primere primene racunara u
svakodnevnom Zivotu

Tabela 2: Ciljevi i ishodi teme «Racunarske komunikacije»

Nastavna Nastavne jedinice Cilj Ishod
tema (Po zavrsetku teme ucenik ce biti u
stanju da uradi)

Racunarske % Nacin komuniciranja Upoznavanje | < objasni pojmove: LAN, MAN, WAN,
komunikacije | * Racunarske mreze ucenika sa klijent-server
< Internet nacinima « objasni strukturu Interneta i navede
¢ Rad sa citacima komunikacije | primere primene
< Internet pretrazivaci izmedu ¢ Objasni pojamove: www, fip,http, isp
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» koristi programe citace Interneta
» koristi pretrazivace
» manipulise sa elektronskim porukama

Elektronska posta racunara

o

B

Prednosti koriS¢enja ishoda obrazovanja su:

1.  pomak od poducavanja ka ucenju i proceni;

2. pomaganje ucenicima da tokom Skolovanja shvate Sta se od njih ocekuje kada
zavrse Skolovanje;

3. pomaganje nastavnicima pri fokusiranju na bitna znanja i sposobnosti kojima Zele
da ucenici ovladaju;
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4. osiguravanje efikasnog informativnog vodica za dalje Skolovanje.
Ocene o ostvarivanju ishoda i kvaliteta obrazovanja podrazumevaju da postoje definisani
standardi. Sistemsko pracenje i procenjivanje kvaliteta obrazovanja je moguée samo
ukoliko postoje standardi kojima se odreduje §ta se smatra kvalitetom u obrazovanju.
Ishod pokazuje Sta se uci, a standardi postignuéa pokazuju koliko je ucenje uspesno.

3. OBRAZOVNI STANDARDI

Obrazovni standardi odnose se na sistem obrazovanja u celini i sve komponente
obrazovnog procesa [5]. Najvazniji su:

« standardi kvaliteta uslova (materijalni, tehnicki, prostorni uslovi u kojima se

realizuje nastavni i obrazovni proces);

standardi kvaliteta procesa (opis i karakteristike kvalitetnog nastavnog procesa);

» standardi kvaliteta ishoda (sadrzaj i svojstva znanja i vestina nakon zavrsetka
odredenog nivoa obrazovanja);

X3

A

o

Dakle, ishodi pokazuju §ta se uci, a standardi pokazuju koliko je ucenje uspesno. Osnovna
pretpostavka uspostavljanja obrazovnih standarda je definisanje i utvrdivanje ishoda
obrazovanja, a to znaci da je osnovni put ka uspostavljanju standarda evaluacija nivoa i
kvaliteta ostvarenosti postavljenih ishoda.

4. BLOOM-OVA TAKSONOMIJA

Uopsteno taksonomiju mozemo definisati kao konceptualnu Semu koja omogucava
rasporedivanje, sistematizaciju dogadaja s obzirom na odredeni princip klasifikacije. Medu
najpoznatijim klasifikacijama zadataka nastave je Blum-ova taksonomija obrazovnih
ciljeva.

Osnovni cilj Blum-ove taksonomije ogleda se u izradi svrsishodnih i doslednih pravila koja
bi polazila od logicko-sadrzajnih, pedagoskih i psiholoskih zakonitosti i principa ucenja i
poducavanja uopste. Takode svrha ove taksonomije je da olaksa sporazumevanje na relaciji
ciljeva 1 zadataka vaspitno-obrazovnih procesa s posebnim naglaskom na podrucje
nastave[4]:

U Blum-ovoj taksonomiji razlikujemo tri podrucja[8]:

1. kognitivno,

2. psihomotorno i

3. afektivno (emotivno).
U svom istrazivanju Blum je najveéu paznju posvetio kognitivnom podrucju, u okviru
kojeg je postavio taksonomiju tako da ciljeve obrazovanja sistematizuje u Sest hijerarhijski
strukturnih kognitivnih domena:

1. znanje,

2. razumevanje,
3. primena,

4. analiza,

5. sinteza,

6. evaluacija.
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Tabela 3: Kognitivni domeni

Kategorije Termin ponasanja
1. Znanje (sposobnost dozivanja prethodno nau¢enih Nabrojati, definisati, prepoznati,
informancija) imenovati, setiti se.
primer: Nabrojati tri komponente poducavanja.
2. Razumevanje (sposobnost razumevanja nau¢nih Interpretirati, objasniti, predvideti,
informacija) klasifikovati, opisati.

primer: Navesti kategorije robovlasni¢kog drustva
3. Primena — nakon §to je pokazano kako (sposobnost | Demonstrirati, resiti, upotrebiti,

upotrebe naucenog u konkretnoj situaciji) izracunati, zakljuciti 1 primeniti.
primer: Izracunati vrednost nepoznate u jednacini.

4. Analiza (sposobnost analiziranja situacije tj. Razlikovati, postaviti kategorije,
pojedinih elemenata radi boljeg razumevanja klasifikovati, razdvojiti, skicirati,
organizacijske strukture i na¢ina njenog delovanja) identifikovati i porediti.

primer: Uporediti drustvene, politicke i kulturne
promene u kapitalizmu.

5. Sinteza (sposobnost kombinovanja elemenata u novu | Kreirati, organizovati, sastaviti i
celinu: inovirati.

- resiti problem koji nije rutina;

- napisti: esej, izvestaj, izneti argumente, biti kriti¢an;
- izrada prezentacije;

- stvaranje novih ideja, hipoteza, strategija;

- dati neka nova konstruktivna reSenja za poboljSanje
postojece situacije)

primer: Napisati pri¢u na datu temu.

6. Evaluacija (sposobnost procenjivanja odredene Ispitivanje, kriticki osvrt,
aktivnosti, plana, tvrdnje, ideje, istorijskog dogadaja) uporedivanje, zaklju€ivanje i
primer: Proceniti vrednost price. procena.

Za kognitivne strategije mogli bismo re¢i da su to opsti nacini postupanja u resavanju
razli¢itih intelektualnih sposobnosti (prepoznavanje, dosecanje, uporedivanje, itd...)

Za razliku od obrazovanja kojim se uce i razvijaju kongnitivna strategija i sticu aspekti
psihomotornog ponasanja, vaspitanjem se sticu svojstva koja su bitna afektivna ili zeljena
dimenzija. To su:

R/

«  vrednosti,
stavovi,
interesi i
navike.

-,

5

%

5

%

X3

A

5. KREIRANJE NASTAVE I OCENJIVANJE

Odredivanje ciljeva logican je pocetak poducavanja. Nastavnik sebi postavlja pitanja:
1. Sta Zeli da uéenici nauce?
2. Kako ¢e nova znanja uticati na ponasanje ucenika?

Vecina struénjaka u obrazovanju smatra da je odredivanje ciljeva poduc¢avanja korisno, ¢ak
nuzno. Naime, $to su jasniji ciljevi bolji su i rezultati poducavanja.
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Ciljevi poducavanja omogucavaju nastavniku da:

Y

«  Odabere odgovarajucu metodu poducavanja;

%  LakSe evaluira ishode ucenja;

% Podstakne uéenike na ulaganje napora za postizanje ciljeva (ako ih o ciljevima
obavesti).

o

*

Cilj i zadaci nastave predstavljaju odredene namere i pomake u ucenju i obrazovanju,
odnosno pomake u razvoju ucenika koji se odvijaju u nastavnom procesu.

Nastavni proces se planira, priprema, organizuje i realizuje u skladu sa definisanim
oc¢ekivanim rezultatima, a po zavrSetku nastavnog ciklusa se utvrduju ucenicka postignuca i
evaluira proces ucenja i nastave na osnovu toga da li je postignuto ono §to je planirano ili
ne. U tako osmisljenoj nastavi ocenjivanje kognitivno kao i sve ostale komponente sistema
evaluacije postaju posebno vazna pitanja.

Ocenjivanje ucenika koje je zasnovano na ishodima je, pre svega, procenjivanje
individualnog napredovanja — pracenje rada i napredovanja svakog pojedinac¢nog ucenika
na putu ka definisanom ishodu.

Na osnovu rezultata praéenja rada i napredovanja svakog pojedina¢nog ucenika i na osnovu
provere ostvarenosti definisanih ishoda moguce je ste¢i uvid u nivo kvaliteta obrazovanja u
sistemu u celini — koliko ucenika je ostvarilo definisane ishode[7].

Ako je ucenik u centru nastavnog procesa i ako je naglasak na procesu ucenja, onda se sve
mora posmatrati iz ugla ucenika i individualnog napredovanja. U procesu ocenjivanja
ucenika i evaluacije nastave glavno pitanje kojim se rukovodimo je da li su ucenici postigli
ono $to je planirano, predvideno i definisano kroz ishode obrazovanja i kako dalje treba
raditi da im se to omoguéi.

Prikaz prenosa znanja do krajnjeg ishoda ocenjivanja dat je Slikom 1:

(H&%i)‘?m

Slika I: Prenos znanja

6. UTICAJ DEFINISANIH ISHODA NA KVALITET OBRAZOVANJA

U opstim osnovama S$kolskog programa ishodi obrazovanja podrazumevaju osnovu za
osmisljavanje, pripremu, realizaciju, pracenje i analizu nastavnog i obrazovnog rada. Sa
razvojem nove koncepcije obrazovnog rada, profesionalnim razvojem nastavnika, razvojem
skole kao institucije i sistema obrazovanja u celini, utvrdeni ishodi postace osnova za [3]:

*

¢ izbor sadrZaja nastavnog rada;

o2

* izbor nastavnih metoda i oblika rada;

5

A

odredivanje i planiranje potrebnih nastavnih sredstava i opreme za rad,;

X3

*

odredivanje nacina precenja procesa i utvrdivanje efekta aktivnosti.
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To znaci da su kljucni elementi nastavnog procesa [3]:

¢ Uslovi rada kroz realne okolnosti u kojima se nastava i obrazovanje odvijaju;
< Nastavni i obrazovni sadrzaj kroz nastavno gradivo;

«» Nastavne i obrazovne aktivnosti;

< Metode nastave i strategije poducavanja;

*¢  Rezultati rada sagledani i procenjeni iz perspektive prethodno utvrdenih ishoda
obrazovanja.

Prema opstim osnovama Skolskog programa ishodi ne definiSu nacin i konkretne aktivnosti
kojima se uc€enicima omogucuje da steknu, razviju i formiraju odredena znanja,
sposobnosti, vestine i stavove. Polazi se od pretpostavke da razlicita deca, koja se razvijaju
i u€e pod razli¢itim okolnostima, mogu na razli¢ite nacine i na osnovu razlicitih aktivnosti i
sadrzaja da razviju i formiraju znanja i vestine.

Nastavnicima je ostavljena mogucnost (ali i odgovornost) da izaberu nacin i postupke kako
njihovi ucenici mogu da ostvare odredeni ishod. Nastavnici dobijaju mnogo znacajniju
ulogu u kreiranju nastavnog procesa, ali istovremeno preuzimaju i profesionalnu
odgovornost za rezultate programa i nastavnih aktivnosti koje su osmislili i realizovali.
Opravdano je ocekivati da ¢e nastavnici vremenom biti sve spremniji za preuzimanje i
ostvarivanje te uloge.

Nastava i nastavni proces treba da su Koncipirani i organizovani tako da polaznu i
zavrSnu tacku u njihovoj realizaciji predstavljaju definisani ishodi obrazovanja [5].

7. ZAKLJUCAK

U ovom radu osvetljeni su aspekti kako i u kojoj meri ciljevi i ishodi odredjuju nacin
planiranja, projektovanja i strukturu nastavnog plana i programa, kao i znacaj jasnog
definisanja ucenikovih kompetencija.

Ovde se ne govori o novinama, ve¢ je glavni akcenat dat pravilnom i direktnom pristupu
ovim pojmovima. Istaknuto je da programi zasnovani na ishodima moraju da imaju:

7

¢ jasno formulisane ishode;

Y

< jasno precizirane nacine organizacije nastave i u¢enja kroz koje se ishodi ostvaruju
i dosezu.

Nastava i u€enje usmereno na ishodima je takav pristup vaspitanju i obrazovanju u kojem
se sve odluke o programu izvode iz ishoda koje treba posti¢i na kraju nastave i ucenja.
Krajnji “proizvod” definiSe celokupan proces. Ishodi definiSu program, strukturu programa,
organizaciju, metode, tehnike i strategije realizacije, kriterijume i nacine evaluacije.

Ovaj rad bi trebalo da posluzi kao putokaz nastavnicima o pravilnom definisanju ciljeva i
ishoda obrazovanja. Pravilnim definisanjem ishoda podsti¢emo ucenike i nastavnike da dele
odgovornost za uspeh u ucenju obezbedjujuci i jednima i drugima jasnu sliku o tome Sta
mogu da ocekuju po zavrsetku odredjene teme i/ili sadrzaja rada.

Sigurno je da se mora viSe paZnje pokloniti pisanju i jasnom definisanju ishoda i
ciljeva obrazovanja da bi krajnji rezultati bili bolji.
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